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Apercu d’Aviso en ligne
Aviso en ligne est le portail en ligne qui vous donne acces a des renseignements sur votre compte de

Patrimoine Aviso, y compris les avoirs, les opérations et les relevés. Ce guide donne un apergu général
des caractéristiques d’Aviso en ligne.

Connexion a mon compte

S’il s’agit de votre premiére visite a Aviso en ligne, inscrivez-vous en utilisant le lien ci-dessous.

Une fois inscrit, vous pourrez vous connecter en entrant votre adresse courriel et votre mot de passe a
I'écran Connexion a mon compte.

Voici 'URL pour la page Connexion a mon compte d’Aviso en ligne : https://online.aviso.ca/

Caractéristiques de la page Connexion a mon compte :

Préférence linguistique (enregistrée comme témoin)
Mot de passe oublié

Connexion

Lien pour s’inscrire
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Auto-inscription

Etape 1 : Cliquez sur « Inscrivez-vous maintenant » pour amorcer le processus d’auto-inscription. Vous aurez
besoin des renseignements suivants sous la main pour terminer le processus d’inscription :

= Adresse courriel

= Prénom et nom de famille

= Date de naissance

= Numéro d’assurance sociale
= Numéro de compte

= Nom du/de la conseiller(ere)

& Ouverture de session dans
mon compte

‘ Courriel |

[J Mémoriser mes renseignements

Il s'agit de votre premiére visite au site Credential en ligne?

Etape 2 : Entrez votre adresse courriel, votre prénom et votre nom de famille. Appuyez sur « Suivant ».
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Etape 3 : Un code de confirmation vous sera envoyé. Entrez votre code de confirmation, puis créez un
nouveau mot de passe respectant les exigences énoncées. Cliquez sur « Suivant ».

Remarque : Ouvrez un onglet distinct lorsque vous récupérez votre code de confirmation. Si vous quittez la
fenétre d’Aviso en ligne, vous devrez recommencer le processus d’auto-inscription.

rriel et créer

Auto-inscription

vOyé par courriel. Si vous ne le receves pas

Un code de confirmati
c z demander un noUvea code Qui vous Sera envoye par

dicl
courriel

orsque vaus iécupérez votre code

Important : Veuillez garder cetie fenétre ouw
de confirmation.

Nouveau mot de passe

Exigences du mot de passe
u & caractis
= 1 majuscule et 1 minuscule
= Un chiffre ot un symboie

Vérifier le mot de passe

Etape 4 : Entrez votre numéro de compte (sans tirets ni espaces), les chiffres manquants de votre NAS, votre
date de naissance et le prénom et le nom de famille de votre conseiller(ére). Cliquez sur « Continuer ».

Auto-inscription
Etape 3 de 3 - Ajouter un com
Les renseignements foumis seront uti

e & votre profil

s pour wérifier votre identité et activer le
compre

Numéro du compte
£0.ZA1Z34A1

No d'assurance sociale

Date de naissance

Jour ¥

Prénom et nom de conseiller(ére)

p. ex, «John Smith» ou «Jonathan Smith=

Compte d'entreprise



Aviso en ligne pour les clients de Patrimoine Aviso Avril 2024

Etape 5 : Vous verrez un message de confirmation indiquant que vos comptes ont été liés & votre profil en

ligne. Cliquez sur « Ouvrir une session » pour revenir a I'écran d’ouverture de session et accéder a vos
comptes.

Félicitations!

Vous avez réussi a lier I'D de client| __{ a votre profil de Credential en ligne

Ce qui suit représente votre ou vos ID de client actuellement lié(s) ainsi que les
comptes qui y correspondent
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Réinitialisation du mot de passe

Etape 1 : Cliquez sur 'option « Oublié » & I'écran de Connexion & mon compte.

& Connexion a mon compte

Adresse courriel

‘ Entrez votre adresse courriel ‘

Mot de passe

‘ Entrez votre mot de passe AFFICHEE‘

[] Meémoriser mes renseignements

Connexion

C'est votre premigre visite au site Credential en ligne?
Inscrivez-vous maintenant

Des questions? Consultez la FAQ

Etape 2 : Entrez votre adresse courriel et cliquez sur « Continuer ».

Réinitialisation de votre mot
de passe

Veuillez vérifier votre adresse courtiel et nous vous enverrons par la suite un
lien de réinitialisation du mot de passe

Adresse courriel

Continuer

Etape 3 : Sur la page Vérification de compte, fermez le navigateur ou cliquez sur Retour a I’écran d’accueil.

Vérification de compte

Si vous détenez un compte auprés de nous, vous recevrez un courriel contenant
des instructions pour réinitialiser votre mot de passe.

Retour & I'écran d'accueil
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Etape 4 : Un courriel de confirmation de clientcare@aviso.com vous sera envoyé. Cliquez sur le lien dans le
courriel pour terminer le processus de réinitialisation du mot de passe.

Lien de réinitialisation du mot de passe Credential en ligne

Service & la clientéle Credential <service@credential.com:
To O cfiqat+fmartinQACOrp@gmail.com

Bonjour,

Vous recevez ce courriel parce que vous avez demandé la réinitialisation de votre mot de passe.
Veuillez cliguer sur le lien suivant pour terminer le processus :

https://csionline-test i [Forgotten/Verifyldentity?

token=vADO64CsbdITYarLpwitaWc40hGg0SnF 06colXXaYefXz26E725S0b7qp2DoeBwWUxkHLkhynhESZCBELEOM4Aa2IEd6U91 1wnnKXrLDk92g7xdTi-
t81dCsoN9k1vCISLafr5uRzS| IhQh7-FLEkaSD! Pmdcg 7YAYKvyacRIXhIXvXvDynO

Si vous avez recu ce message par erreur, vous pouvez |'ignorer en toute sécurité.

Si vous avez besoin d’aide, veuillez communiquer avec le Centre de service 3 |a clientéle Credential au 1 855 714 3800.

Valeurs mobiliéres Credential | www.credential.com

1855 714 3800 | dlientcare@credential.com

Etape 5 : Sile mot de passe a récupérer est pour un :
a. Compte individuel

i. Entrez le NAS partiel du titulaire principal du compte a la page Vérification de l'identité.
REMARQUE : LE SYSTEME SELECTIONNERA AU HASARD LES TROIS PREMIERS
CHIFFRES DU NAS, LES TROIS SUIVANTS OU LES TROIS DERNIERS QU’IL VOUS FAUDRA
INSCRIRE.

ii. Entrez la date de naissance du titulaire principal du compte a la page Vérification de l'identité.

ii. Cliquez sur « Continuer ».

Vérification de l'identité

Avant de réinitialiser votre mot de passe, veuillez vérifier votre identité en
inscrivant les trois numéros manquants de votre numéro d'assurance sociale.

Numéro d'assurance sociale
X X[ X[ x| X X

Date de naissance

Jour v || Mois v | Annéewv
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b. Compte d’entreprise
i. Entrez le nom de I'entreprise a la page Vérification de l'identité.

ii. Entrez le code postal a la page Vérification de l'identité.
ii. Cliquez sur « Continuer ».

Vérification de l'identité

Avant de réinitialiser votre mot de passe, veuillez vérifier le nom de votre
entreprise. Le nom de votra entreprise doit correspondre exactement.

Essayez-vous plutdt de vous connecter a votre co nnel?

Nom de 'entreprise

Continuer

Etape 6 : Modifiez le mot de passe en suivant les instructions a I'écran.

Modification du mot de
passe

Maintenant que nous avons vérifié votre identité, vous pouvez modifier votre
mot de passe.

Votre nouveau mot de passe doit satisfaire & toutes les exigences suivantes:

Au moins 8 caracteres

Au moins 1 lettre majuscule

Au moins 1 lettre minuscule

Au moins 1 chiffre ou symbole @

Nouveau mot de passe

‘ Entrez votre nouveau mot de passe AFFICHER

Vérifiez votre nouveau mot de passe

Entrez de nouveau votre nouveau mot de passe AFFICHER

Avril 2024
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Etape 7 : Une fois votre mot de passe réinitialisé, vous recevrez une confirmation a I'écran. Cliquez sur

« Continuer » pour ouvrir une session dans Aviso en ligne.

Mot de passe modifié avec
SUCCes

Votre nouveau mot de passe a été modifié. Vous pouvez maintenant vous
connecter & votre compte.
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Sommaire

A gauche de I'écran Sommaire, vous trouverez un menu qui vous permet de naviguer dans Aviso en
ligne — la premiéere option étant « Sommaire ». L’écran Sommaire donne un apergu de vos comptes.

Sommaire

“3799435$

(1)

oo BETEE

ar ranens

e s

Caractéristiques de la page Sommaire :

= Liste de tous vos comptes

= Type de compte, solde au comptant, valeur au marché, gain/perte
= Total de I'actif consolidé et total de I'actif en $ CA et en $ US

= Liens vers les avoirs et 'historique
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Avoirs

L’écran Avoirs donne un apergu trés détaillé de vos placements dans chaque compte. Vous pouvez
sélectionner le compte que vous souhaitez afficher dans le menu déroulant situé dans le haut de I'écran.

4" Tenovs

Tanms

Teams Tans 2o N

Caractéristiques de la page Avoirs :

= Possibilité de trier le tableau en cliquant sur les en-tétes de colonne

= Afficher les placements sous forme de tableau ou de graphiques

= Exporter un fichier CSV en cliquant sur I'icone de téléchargement == & droite de I'écran.
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Historique

L’écran Historique affiche les opérations au niveau du compte. Vous pouvez sélectionner le compte que
vous souhaitez afficher dans le menu déroulant situé dans le haut de I'écran.

Historique

" Tenms

Caractéristiques de la page Historique :

= Trier le tableau en cliquant sur les en-tétes de colonne

= Exporter un fichier CSV en cliquant sur I'icdne de téléchargement a droite de I'écran.
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Rendement

A 'écran Rendement, vous pouvez voir le rendement de vos comptes. Vous pouvez sélectionner le
compte que vous souhaitez afficher dans le menu déroulant situé dans le haut de I'écran.

fm

Rendement

0008 Ve wrachd ™ 7431098

Caractéristiques de la page Rendement :

Tableaux de rendement mensuel, trimestriel, annuel et des années précédentes

(1]
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Services électroniques

Documents

Dans I'onglet Documents, vous pouvez consulter et télécharger vos documents électroniques, comme
les relevés de compte et les feuillets d'impéts.

Services électroniques

Paramétres

A laide de 'onglet Paramétres, vous pouvez mettre a jour vos préférences d’envoi de documents.

C ted [RD1]: This is the wrong screenshot (In
English and in French)

S

ervices électroniques
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Paramétres du compte

Dans le menu déroulant situé dans le haut de I'écran, vous pouvez sélectionner Parameétres du compte
pour personnaliser votre expérience Aviso en ligne.

& Testa -

& Paraméires du compte

@ Fermer la session

Mon profil

L’onglet Mon profil dans Paramétres vous permet de mettre a jour votre adresse courriel et de modifier votre mot
de passe.
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Préférences

L’onglet Préférences vous permet de choisir votre compte par défaut et de personnaliser vos noms
de groupes de comptes et la temporisation de la session.

Parameétres

Mon profil  Préférences  Mouveau compte

Compte implicite slegt .

Noms de graupe

Temporisation de 20 min v Sauvegarder
la session

Ajout de nouveaux comptes

A partir de I'onglet Nouveau compte, vous pouvez ajouter des comptes Aviso subséquents & votre profil

Aviso en ligne.
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Questions

Si vous avez des questions au sujet d’Aviso en ligne, communiquez avec le Centre de services.

Téléphone : 1855 714-3800
Courriel : service@aviso.com

MD | es renseignements contenus dans le présent rapport sont exclusifs et confidentiels. lls sont la propriété exclusive de
Patrimoine Aviso et/ou de ses sociétés affiliées et ne peuvent étre reproduits ni distribués. Les fonds communs de placement et
autres titres sont offerts par Patrimoine Aviso, une division de Financiére Aviso inc.



